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Strona główna
›
POLITYKA ZWROTÓW W DR SAPPORO

POLITYKA ZWROTÓW W DR SAPPORO


Jak dokonać zwrotu poduszki ortopedycznej, aparatu na haluksy lub innych produktów na zasadach ustawowych, tj. w terminie 14 dni od zakupu?



1. Do zwracanego produktu dołącz dowód zakupu (paragon lub faktura) oraz wypełniony formularz odstąpienia od umowy

(wzór formularza)



2. Zapakuj bezpiecznie przesyłkę, aby podczas transportu nie uległa uszkodzeniu i dowolną firmą kurierską nadaj ją na adres: Dr Sapporo Sp. j., Marii Skłodowskiej-Curie 71G, 87-100 Toruń



3. Po otrzymaniu zwróconego towaru nasz dział zajmujący się realizacją zwrotów rozpatrzy zwrot możliwie najszybciej.



4. Zwrot odbywa się w zgodzie z art. 34 ust. 3 Ustawy o prawach konsumentów zwrot towarów.



Telefon kontaktowy w sprawie zwrotów: +48 56 622 92 44
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Ciasteczka na powitanie ;)
Szanowni Państwo! Celem świadczenia usług na najwyższym poziomie serwisu w naszej witrynie stosujemy pliki cookies. Korzystanie z witryny bez zmiany ustawień dotyczących plików cookies oznacza, że będą one zapisywane w Państwa urządzeniu końcowym. Jeśli nie wyrażają Państwo na to zgody, uprzejmie prosimy o dokonanie stosownych zmian w ustawieniach przeglądarki internetowej.



Nie wyrażam zgody
Wyrażam zgodę


	Podstawowe
To rodzaj plików cookies, który jest niezbędny do prawidłowego funkcjonowania naszego sklepu internetowego. Dzięki nim możemy w bezpieczny sposób zrealizować Twoje zamówienie, zapamiętać Cię jako konsumenta po przejściu na inną stronę czy uzupełnić i zapisać dane adresowe podczas zakupów. Zablokowanie tych ciasteczek w przeglądarce może skutkować nieprawidłowym działaniem serwisu.

	


	Analityczne 
To rodzaj plików cookies, który ma głównie zastosowanie biznesowe. Pliki te pomagają nam jednak także zrozumieć, w jaki sposób korzystasz z naszego sklepu internetowego, a także wskazać strony wymagające poprawy lub te, które spełniają swoją funkcję i cieszą się dużą popularnością. Co istotne, zebrane za ich pomocą informacje są anonimowe i na ich podstawie nie jesteśmy w stanie zidentyfikować danego konsumenta. 

	


	Personalne 
To rodzaj plików cookies, który analizuje Twoje zachowanie na stronie oraz preferencje zakupowe. Dzięki nim jesteśmy w stanie wyświetlać spersonalizowane dla Ciebie podpowiedzi produktów, dokonywać zmian w obrębie funkcjonalności strony oraz zamieszczać konkretne treści. Twoje dane mogą być wykorzystywane do ulepszania istniejących systemów i oprogramowania oraz opracowania nowych rozwiązań. 

	


	Reklamowe
To rodzaj plików cookies, który pozwala nam na dostosowanie reklam do Twoich zainteresowań. Z ich pomocą podmioty, które z nami współpracują, takie jak Facebook czy Instagram, będą w stanie odpowiednio dopasować wyświetlane Tobie treści tak, aby były dla Ciebie użyteczne i odpowiednie. 
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